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Door deskundig te adviseren in talloze projecten op het gebied van bouw, industrie, verkeer en
milieu, draagt DGMR dagelijks bij aan een duurzamere woon- en werkomgeving. Wij streven er ook
naar de gevolgen voor mens en milieu van onze eigen bedrijfsvoering zo veel mogelijk te beperken.
Duurzaam Ondernemen staat bij DGMR hoog op de agenda. In dit jaarverslag wordt daarom een
samenvatting gegeven van de prestaties van DGMR op het vlak van duurzaam ondernemen in het
afgelopen boekjaar.

Duurzaam ondernemen

Onze organisatie wordt jaarlijks doorgelicht op duurzaamheid. Daarbij maken wij onder meer gebruik
van de door onszelf ontwikkelde DuOn-quickscan en de MKB-Milieubarometer. Op basis hiervan wordt
jaarlijks een Duurzaam Ondernemen Agenda opgesteld met verbetermaatregelen. Hieronder vallen
maatregelen op het gebied van beleid en communicatie, milieu, personeelsbeleid en sociale
betrokkenheid. In deze duurzaamheidparagraaf gaan wij kort in op de acties die DGMR heeft
ondernomen op de dimensie people en planet.

De People-dimensie

Het uitoefenen van de kerntaak van DGMR, namelijk het verlenen van hoogwaardige diensten, is
alleen mogelijk met deskundig, gemotiveerd personeel. Het personeelsbeleid van DGMR is er dan ook
nadrukkelijk op gericht om een goede werkomgeving te creéren. Dat uit zich in een open, collegiale
sfeer met veel ruimte voor eigen initiatieven en goede primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden.
DGMR hecht veel belang aan de persoonlijke ontwikkeling van de medewerkers. Voor elke
medewerker wordt een persoonlijk ontwikkelingsplan opgesteld. Medewerkers krijgen de mogelijkheid
om deel te nemen aan trainingen en cursussen, zowel intern als extern. Hiermee schept DGMR
ontwikkelings-mogelijkheden voor alle medewerkers en wordt bereikt dat de medewerkers in het
bezit zijn van de meest actuele kennis binnen het vakgebied.

DGMR is een transparante organisatie. Medewerkers worden regelmatig geinformeerd over op
handen zijnde ontwikkelingen. Daarnaast hebben zij middels de ondernemingsraad de mogelijkheid
om in te spreken in besluitvormingsprocessen. Een medewerkertevredenheidonderzoek (MTO) wordt
tweejaarlijks uitgevoerd.

De Planet-dimensie

In de DGMR Duurzaam Ondernemen Agenda wordt uitgebreid ingegaan op de dimensie planet.
Doordat DGMR de MKB-Milieubarometer na afloop van elk boekjaar invult ontstaat zicht op kansen
voor verduurzaming en worden de resultaten van ondernomen acties zichtbaar gemaakt. Uit de MKB-
Milieubarometer zijn verschillende acties voortgekomen; zo heeft de directie kwantitatieve
reductiedoelstellingen van de Co2-uitstoot voor het gebruik van personenwagens bepaald, doelstelling
is deze Co2-uitstoot met 10% te verlagen voor 30 juni 2013.

DGMR is sinds september 2010 gecertificeerd op de CO,-prestatieladder. Met onze Milieubarometer
hadden wij al zicht op de totale milieubelasting. Wij zijn vanaf september 2011 gecertificeerd op
niveau 3.

In voorgaande boekjaren zijn al diverse acties op het gebied van verkeer en mobiliteit in gang gezet.
Zo was in 2010 een wedstrijd toegevoegd; de leaserijder die de meeste besparing op het gemiddeld
brandstofverbruik weet te behalen wint een prijs. Op de bureaudag in januari 2011 is deze prijs voor
het eerst uitgereikt.

In het boekjaar 2011-2012 worden de mogelijkheden voor het invoeren van een mobiliteitsbudget
onderzocht. Hierbij zal mogelijk worden afgestapt van de energielabels en overgegaan naar een
maximale Co2-uitstoot per leasecategorie.

De afspraken uit de Duurzaam Ondernemen Agenda worden vastgelegd in ons kwaliteitssysteem (wat
ISO-9001 gecertificeerd is) en beheerd door de kwaliteit- en milieucodrdinator. Daarmee fungeert dit
tevens als een intern milieuzorgsysteem. In september 2011 hebben wij de 1° fase audits voor
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certificering van 1SO-14001 goed doorlopen. De 2° fase audits zullen in oktober en november 2011
plaatsvinden. Wij streven er naar uiterlijk 31 december 2011 ISO-14001 gecertificeerd te zijn.

Actief buiten het eigen bedrijf

DGMR neemt niet alleen acties om de eigen bedrijfsvoering te verduurzamen. Duurzaamheid is een
belangrijk thema in ons advieswerk. Wij streven er naar om duurzaam ondernemen ook bij andere
bedrijven te stimuleren. DGMR is partner van MVO Nederland en adviseert de Stichting
Millenniumbedrijven. Wij zijn daarnaast actief betrokken bij 0.a. de Dutch Green Building Council en
Stichting Kiemt.



